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Na temelju &lanka 24. Etickog kodeksa Gradske uprave Grada Zag

GRAD ZAGREB

Zagreb, Trg Stjepana Radica 1

. —..BA ETICKOM POVJERENSTVU

Grada Zagreba, 9/15 — u daljnjem tekstu: Eticki kodeks), kao korisnik usluge { sluzbeni
prituzbu Etitkom povjerenstvu, koje obavija nadzor primjene EtiCkog kodeksa,
Grada Zagreba éije ponadanje ocjenjujem protivnim odredbama Eti¢kog kodeksa.

Ime i prezime sluZbenika protiv koje se podnosi prituzba:
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dr. sc. Zrinka Paladino, dia
zamjenica procelnika

U Zagrebu, 13. travnja 2016.

AVOD ;f ZABTITU Procelniku
- i et Gradskog zavoda za zastitu
Eaipaiin 14 -04- 2[”5 spomenika kulture i prirode

| %%3?76*@7 7 :E‘ ’: SILVIJE NOVAK, prof.
a1 7

Predmet: BARBARA LONJAK ZLOPASA
prijava grubog neprihvatljivog ophodenja

Dana 11. travnja 2016. godine u 9:30 sati u sobi broj 18/19 na drugom katu ovog
Zavoda grubim sam verbalnim ispadom napadnuta od strane sluZbenice istog Zavoda,
strucne savjetnice Barbare Lonjak Zlopase, dipl. ing. arh. Neugodnom su slu¢aju histeri¢nog
deranja, popra¢enog mahanjem prstom pred licem i prijetnjama o zabrani ponavljanja mojih
navodnih rijeéi, svjedoéile i tri sluzbenice Zavoda iz reSene sobe. Verbalni je napad trajao
oko dvije minute i na moje uzastopne molbe da kolegica spusti glas i udalji se iz sobe ona je
isto odbijala uginiti, ali se naposljetku vicuci ipak udaljila. Svoje je navode, uz izreSeno
Zaljenje da njezinom napadu na mene nije prisustvovalo i viSe ljudi, kroz pola sata ponovnla [
na hodniku pred nekolicinom drugih sluZzbenika, ali bez moga prisustva.

Nedoliéno pona$anje nedopustivo u civiliziranom poslovnom svijetu, kako prema
podredenim tako i prema nadredenim kolegama, kao zamjenica procelnika ovog Zavoda
smatram nedopustivim. Nadalje, predmet kolegi€inih objeda na moje navodne od strane
treéih osoba "rekla-kazala" tvrdnje ne smatram bitnim u rjeSavanju ove prijave jer se istom
istice krajnje nekulturno i nekontrolirano ponasSanje, kojem Kkolegica kako je ocigledno
uvjerena, prema potrebi moze pribje¢i u odnosu s pojedinim kolegama.

S kolegicom Barbarom Lonjak Zlopasom nemam osobnih doticaja po nijednom
struénom pitanju, osim $to sam kao zamjenica procelnika u posliednje vrijeme od nekih
njezinih stranaka obavje$tavana o njezinu neobicnom i neugodno nadmenom ponasanju.

Kako je grubim verbalnim napadom kolegica Barbara Lonjak Zlopa$a nacinila
povredu okarakteriziranu kao teZzu povredu prema Zakonu o sluZzbenicima i namjestenicima u
lokalnoj i podruénoj (regionalnoj) samoupravi (Narodne novine 86/08 i 61/11) trazim da po
ovoj prijavi pokrenete potrebne radnje i kao zamjenicu progelnika me o istima izvjestite
pisanim putem.

Zrinka Paladmo
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Eticko povjerenstvo
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Predmet: BARBARA LONJAK ZLOPASA, Prijava grubog neprihvatljivog ophodenja
prituzba etickom pvojerenstvu

Dana 10. lipnja 2016. godine uru¢ena mi je Primjedba na sadrzaj predmeta ,Barbara
Lonjak Zlopa$a, Prijava grubog i neprihvatljivog ophodenja” datirana s 8. lipnja 2016. godine
- kojom se struéna savjetnica Barbara Lonjak Zlopas$a, dipl. ing. arh. ogitovala na moju
Prijavu (urudZbiranu kod Gradskog zavoda za zatitu spomenika kulture i prirode pod
brojem: Klasa: 114-03/16-01/1 od 13. travnja 20186.) njezinog neprimjerenog |
neprofesionalnog ponasanja u prostorijama Zavoda pred nekoliko djelatnika dana 11. travnja
2016. godine.

Predmetnu Prijavu od 11. travnja Proelnik Zavoda mi je vise puta vracao i
naposljetku zaprimio 13. travnja te je 21. travnja 2016. godine konagno i proslijedio kolegici
Lonjak Zlopasi na uvid i ogitovanje.

S obzirom da je iz pisanog Ocitovanja kolegice Lonjak Zlopa$e vidljivo da ona i
nadalje (¢ak i nakon proteka dva mjeseca od svog grubog i nekontroliranog ispada) ustrajava
na laznom prikazivanju i tumagenju dogadaja odvilena 11. travnja, te da niti do danasnjeg
dana nije nasla za shodno ispricati se za svoje neprihvatljivo ponasanje. svoju Prijavu s
nareéenom Primjedbom proslijedujem nadleznom Etickom povjerenstvu Gradske uprave
Grada Zagreba na daljnje rjeSavanje.

Izricanjem prikladnih mjera prema struénoj savjetnici Barbari Lonjak Zlopa$i, dipl. ing.
arh. sprijecilo bi se njezino moguée daljnje incidentno ponasanje i poslala jasna poruka o
neprihvatljivosti takvog postupanja.

Molim Vas da me o Vasim radnjama i konaénoj odluci izvjestite pisanim putem.

Zrinka Paladino
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ostaviti:
1.)Naslovu
2. Protelniku Zavoda, Silviju Novaku, prof.
3. Strudnoj savjetnici, Barbari Lonjak Zlopa$a, dipl. ing. arh.
4. Arhiva



Barbara Lonjak Zlopasa, dipl.ing.arh.
Stru¢na savjetnica

Zagreb, 08.06.2016.
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Predmet: Primjedba na sadrzaj predmeta ,Barbara Lonjak Zlopasa,
prijava grubog i neprihvatljivog ophodenja

Dana 21.04.2016. dobila sam na uvid sadrzaj predmeta ,Barbara Lonjak
Zlopasa, prijava grubog i nepnhvatljwng ophodenja“.

U tom predmetu zamjenica progelnika dr. sc. Zrinka Paladino navodi da sam je
11. travnja 2016. u sobi 18/19 verbalnim ispadom napala. Smatram da moja jasno
izrazena molba, vezana uz predmet na kojem sam u to vrijeme radila, nije bila
,verbalni histeri¢ni ispad’, kako se navodi. Smatram da se radilo o struénoj diskusiji u
ciljiu dalinjeg konstruktivnog i kvalitetnog rada, a takoder i o obrani mojeg osobnog
integriteta te struénog rada Zavoda.

Mislim da je moj odnos sa strankama izuzetno kulturan i struCan te da nikada
nisam dovela u pitanje svoj osobni integritet ili strunost rada u Zavodu Sto potvrduju
i brojne zadovoljne stranke. Takoder smatram da sam u dosadasnjem radu u Zavodu
ostvarila kvalitetne, ne samo strucne vec i prijateljske, odnose s kolegama.

Barbar njak Zlopasa
i
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ETICKO POVJERENSTVO
SOBA 219
Trg Stjepana Radica 1
10000 ZAGREB

Predmet: Zrinka Paladino-prituzba etickom povjerenstvu
- ofitovanje, dostavlja se -

Nastavno na vaSe traZzenje, a vezano uz prituzbu Zrinke Paladino na ponasanje
sluZbenice Barbare Lonjak Zlopasa, o&itujem se kako slijedi: .

Barbara Lonjak Zlopa$a, rasporedena na poslove struéne savjetnice za istrazivanje,
planiranje i mjere zastite u Gradskom zavodu za zastitu spomenika kulture i prirode u okviru
svog radnog mjesta obavlja najsloZenije poslove vezano za projekte od posebne vaZnosti za
Grad Zagreb kao $to su: GUP Grada Zagreba, GUP Sesveta Prostorni plan podrucja
posebnih obiljeZja Parka prirode ,Medvednica“, Projekt inventarizacije gradevinskog fonda
sPovijesne urbane cjeline Grad Zagreb", te ostale poslove koji joj se odrede.

Radi se o sluzbenici koja nikada do sada nije bila u konfliktu niti s kolegama niti sa

strankama, struéno i na vrijeme rje$ava zadane poslove, kulturna je u ophodenju i postuje
hijerarhiju. .
Nadalje, moram naglasiti da nikada nisam zaprimio prituzbu na njen rad ili odnos sa
strankama i drugim sluZbenicima. U razgovoru sa sluzbenicom zaklju€io sam kako s njene
strane postoji volja za mirnim rjeSenjem ovog spora, te kako bez obzira na incident,
sluZbenica i dalje obavlja svoj posao na naéin da incident ne utjee na njene rezultate rada.

Potrebno je naglasiti da je Zrinka Paladino, kao zamjenica procelnika duznosnica, te
stoga nije u mojoj ingerenciji o&itovanje o njenom radu veé bi to trebalo zatraziti od
gradonacelnika Grada Zagreba. '

Zakljuéno, kao progelnik ovog Zavoda istiéem kako incident nije utjecao na redovno
obavljanje poslova i ostvarivanje potrebnih rezultata rada, te da kao procelnik ovog Zavoda,
do sada nisam imao problema s meduljudskim odnosima izmedu sluZbenika Zavoda.

S obzirom na navedeno, smatram da navodi iz prituzbe u odnosu na sluzbenicu
Barbaru Lonjak Zlopasa nisu utemeljeni.

B T 5
- oVELKAPROCELNIK
[ & “=Silvije Novak, prof.

Dostaviti:
Naslovu
2. Pismohrana, ovdje
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Predmet: Prituzba Zrinke Paladino u svezi grubog i neprihvatljivog ophodenja Barbare
Lonjak Zlopase
ocitovanje etickom povjerenstvu

Na traZzenje Etickog povjerenstva za ocitovanjem na navode iz prituzbe Zrinke
Paladino, nuzno je navesti &injenicu da su opisanom dogadaju iz prituzbe svjedodile tri
sluZbenice Zavoda iz sobe 18/19. Cije je svjedocenje kljuéno u sagledavaniju i zakljugivanju
predmetne situacije, koja se oéitovanjima Zrinke Paladino i Barbare Lonjak Zlopase opreéno
prikazuje. Sluzbenice Zrinka Mazar, Stela Cvetni¢ Radi¢ i Andrijana Tadié¢ prisustvovale su

dogadaju od 11. travnja i mogu dati svoje iskaze o odvijanju situacije u njihovoj sobi.
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PREDMET: ZRINKA PALADINO — PRITUZBA ETICKOM POVJERENSTVU
- oitovanje

Podnositeljica istice kako je zaprimila obavijest Naslova broj gornji od 14. rujna
2016., te se u ostavljenom roku na predmetnu prituzbu ocituje kako slijedi.

Podnositeljica prije svega kategori¢ki odbacuje sve navode koji joj se pripisuju.
Uvodno napominje kako se kontekst spornog dogadaja odnosio na predmet Tuskanac 51,
Klasa: 612-08/15-005/727, zahtjev od strane investitora Igora Nordica, Zagreb, Frane Petrica
1, zastupanog po ,Dva arhitekta“ d.o.o0., Zagreb, Bauerova 2, vezano za stru¢no misljenje
Zavoda o mogucénostima zamjenske izgradnje stambene i pomocne gradevine na lokaciji
Tuskanac S1.

Uvidom u dostavljenu dokumentaciju, obilaskom lokacije, prvo sama, a zatim s
pro¢elnikom Zavoda prof. Silvijem Novakom u prisutnosti arhitekta Zidarica te investitora
gosp. Igora Norsica, te analizom arhivske grade predmetnih zgrada utvrdeno je da se radi o
zgradi ambijentalnih vrijednosti, ali loSeg statitkog stanja te je zatraZena staticka analiza
struéne osobe. Sukladno tome Zavodu je dostavljena 03.02.2016. staticka analiza. Takoder,
obzirom da se radi o zgradi koja se nalazi na prostoru zasticenog kulturnog dobra Povijesna —
urbana cjelina Grad Zagreb te sukladno Zakonu o zastiti spomenika uklanjanje gradevine
moguce je samo uz suglasnost Hrvatskog vijeca za kulturna dobra, predmetna dokumentacija
proslijedena je nadleznom Vijecu na rjeSavanje. Hrvatsko vijece za kulturna dobra uputilo je
14.03.2016. Zavodu misljenje u kojem obrazlaze Zakon o zastiti spomenika kulture i prirode
te navodi da nadlezno tijelo, Zavod, moze izdati suglasnost uz prethodno misljenje Hrvatskog
vije¢a za kulturna dobra ako se radi o zgradi izrazite ambijentalne vrijednosti. Sukladno tome,
a obzirom da se radi o zgradi izrazite ambijentalne vrijednosti, ponovno je 12.04.2016.
predmet upucen na rjeSavanje Hrvatskom vijecu za kulturna dobra. Zamjenica procelnika
Zrinka Paladino nije suradivala u rjeSavanju predmeta, ali je podnositeljica posredno doznala
kako je gospoda Paladino gdi. Ranki Saracevic-Wurth jednom prilikom izrazila stav da
procelnik Zavoda prof. Silvije Novak i podnositeljica od investitora g. Norsica , traze“ novac,
a drugom prilikom gdi. Lidiji Zuber Hrelec da ..nije glupa da to radi bez novaca™ referirajuci
se na davanje suglasnosti.

O navedenim dogadajima podnositeljica je obavijestila 11.04.2016. pro¢elnika Zavoda
prof. Silvija Novaka obzirom da se navedena neistina tice i njega i cijelog Zavoda, a buduci
da moze doci u Sire stru¢ne i privatne krugove, do djelatnika Ministarstva kulture, kolega



arhitekata, a prvenstveno samog investitora, smatrala je da gda. Paladino treba biti upoznata s
informacijom iz Ministarstva kulture i da treba poduzeti adekvatne korake kako bi se
neugodna situacija koju je sama izazvala sanira i viSe ne ponovi. Zbog navedenog razloga,
podnositeljica je rekla gdi. Paladino da je od trecih osoba Cula kako u Ministarstvu pri¢a da
podnositeljica traZi novce za predmet Tuskanac i da ju moli da viSe takve stvari ne prica. Gda.
Paladino je sjedila na stolici u kutu sobe, na pristojnoj udaljenosti od podnositeljice koja
kategori¢ki negira da je upirala prstom kako je navedeno u prijavi. Gda. Paladino je upitala
tko je to rekao, te ustala sa stolca i krenula prema podnositeljici vicu¢i ,,van iz sobe® i ,,izadi®,
Ciji je jedini komentar bio ,,odlazim“. Na to je gda. Paladino vikala:“Tuzit ¢u te Bandicu pa
¢e§ opet morati lizati Novaku (procelnik Zavoda) guzicu®. Sat vremena kasnije podnositeljica
je srela kolegicu Jasnu Séavnicar Ivkovi¢ na hodniku te s istom razgovarala o svakodnevnim
temama vezanim za posao. Takoder je naisla i kolegica Martina Beck s kojom tema razgovora
nije bila vezana uz gore navedene dogadaje. 1z svih iznesenih okolnosti jasno proizlazi da se
tema spornog razgovora nikako nije kasnije ,,prenosila hodnicima®.

Podnositeljica zaklju¢ka napominje da je s gdom. Paladino 17 godina imala iznimno

kolegijalan odnos, zbog &ega je bila iznenadena njenom reakcijom te jo§ jednom nedvojbeno
odbacuje sve tvrdnje gde. Paladino navedene u prituzbi etickom povjerenstvu.

U Zagrebu, 21. rujna 2016.
PODNOSITELJICA
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BARBARAA.ONJAK ZLOPASA




Eti¢ko povjerenstvo

a u vezi s prituzbom Zrinke Paladino od 13. lipnja 2016., podnijetom protiv Barbare Lonjak
ZlopasSe, sluzbenice Gradskog zavoda za zastitu spomenika kulture i prirode, radi
neprofesionalnog ponasanja, istaknuo je kako je Eti¢ko povjerenstvo, dana 28.9.2016.,
zaprimilo ocitovanje procelnika Gradskog zavoda za zastitu spomenika kulture i prirode,
Silvija Novaka, prof., u privitku kojeg je dostavljeno i oitovanje Barbare Lonjak Zlopase.

Iz olitovanja procelnika proizlazi kako navodi iz prituzbe u odnosu na sluzbenicu
Barbaru Lonjak Zlopasu, nisu utemeljeni. Naime, proéelnik istice kako je Barbara Lonjak
Zlopasa sluzbenica koja profesionalno obavlja poslove iz djelokruga svog radnog mjesta, te
da nikada nije zaprimio prituzbe na njen rad. Ujedno, istaknuto je kako je Zrinka Paladino
zamjenica proc¢elnika, na to radno mjesto imenovao ju je gradonacelnik, te stoga procelnik
Silvije Novak, smatra kako nije nadleZan za davanje ocitovanja o radu Zrinke Paladino.

Nadalje, Barbara Lonjak Zlopas$a, istaknula je kako sa Zrinkom Paladino nikada nije
imala problem u komunikaciji, te da je njen pristup u konkretnom incidentu iznenaduje.
Barbara Lonjak Zlopasa istiCe da, u konkretnom incidentu koji Zrinka Paladino spominje u
prituzbi, na upit koji joj je postavila Barbara Lonjak Zlopa$a nije primjereno reagirala upravo
Zrinka Paladino.

~ Radi navedenog, Eti¢ko povjerenstvo je nakon razmatranja navoda iz prituzbe Zrinke
Paladino i navoda iz o€itovanja procelnika, Silvije Novaka, prof., te Barbare Lonjak Zlopase
utvrdilo da se u konkretno sluéaju ne moze utvrditi povreda odredbi Etickog kodeksa.

Naime, u prituzbi se ne konkretizira Sto se smatra uvredljivim ispadom, dok iz
ocitovanja proizlazi suprotno stajaliSte, odnosno da se podnositeljica -prituzbe, u konkretnoj
situaciji, ponijela neprimjereno.

Medutim, u konkretnom slu€aju, smatra se potrebnim istaknuti odredba ¢lanka 20.
Etickog kodeksa, kojom je propisano da se medusobni odnosi sluzbenika temelie na
uzajamnome postivanju, uvazavanju, odgovornosti, povjerenju i suradniji.

Sluzbenici su duzni razvijati pozitivne meduljudske odnose, medusobno si pruzati pomo¢ u
zajedniCkome radu te ga usmjeravati na postizanje Sto boljih rezultata.

SluZbenici moraju uvazavati autonomnost i struénost iz viastite i drugih struka, poticati
inicijativu i kreativnost, razmjenjivati misljenja, izvore spoznaje, svoje struéno znanje i
vjestine te prenositi informacije i podatke koji su od zna€aja za njihovo obavljanje posla.
Sluzbenici ne smiju ometati jedni druge u obavljanju njihovih poslova.



